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Au 1er janvier 2024 l’équipe compte 48 salariés 
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Tout contrat - Hommes/Femmes

CDI - Hommes/Femmes
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Répartition des subventions 2024
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POLE ADMINISTRATIF POLE ACCUEIL—INFORMATION—ORIENTATION 

Plateforme Numérique 

• Espace informatique en libre-service (10 PC) 

• Ateliers CV, ciblage, entretien, offres en cours 

• Appui à la citoyenneté et à la vie quotidienne 

• Appui aux démarches numériques 

• Accueil téléphonique et physique 

• Prise de RDV 

• Relance des jeunes 

• Appui administratif 

• Gestion des dispositifs  

• Gestion informatique 

• Appui administratif aux Conseillers Emploi Formation—Planning 

• Suivi de l’activité ML, tableaux de bord 

L’OFFRE DE SERVICE - MISSION LOCALE DE TROYES 

 OFFRE DE SERVICES DE DROIT COMMUN—ACCOMPAGNEMENT GLOBAL  

 

PHASE de 1er ACCUEIL  

réalisé par des Conseillers,  
sur le flux ou sur RDV 

• Siège, antenne et  permanences 

• Pré-inscription en ligne 

 

 

 

DIAGNOSTIC  

APPROFONDI 

 

➔ Initier le CEP niveau 2. 

➔ Initier le diagnostic et entre-

tien professionnel, 

➔ Etat des lieux de la situation    

socioprofessionnelle du jeune, 

➔ Identification des forces et 

freins, 

➔ 1ère demande du jeune, 

➔ Définition et détermination du 

plan d’action, 

➔ Engagement Plan d’Action sur 

Offre de Service. 

PARCOURS D’ACCOMPAGNEMENT CONTRACTUALISE VERS L’EMPLOI ET L’AUTONOMIE  
24 MOIS 

CONSEILLER EN  
ACCOMPAGNEMENT PONCTUEL  

ACCESSIBLE A TOUS LES JEUNES INSCRITS 

PROPOSE UN TRAVAIL PONCTUEL OU UNE REPONSE  

PRECISE SUR DES THEMES QUI NE NECESSITENT PAS UN EN-
TRETIEN INDIVIDUEL - LIBRE ACCES 

• PC à disposition 

• Prise en charge de toutes les demandes nécessi-
tant une validation immédiate de la Mission Locale 
(formation, emploi, TRE,…) 

• Appui TRE (CV, lettre, préparation à l’entretien) / 
proposition d’offre 

• Promotion de l’Offre de service de la Mission Locale 

• Informations sur les Métiers  

• Promotion des offres en cours 

• Promotion des actions de formation et d’alternance 

• Mise en place de PMSMP 

• Secours, gestion des urgences (F.A.J.,…) 

ACCOMPAGNEMENT PROJET - FINALISATION ➔ Définir et formaliser son projet professionnel et personnel - 6 MOIS 
•  Elaboration de projet professionnel - TTP - Trouve Ton Projet 

•  Actions et prestations France Travail, 

•  PMSMP  - validation du projet pro 

•  Parrainage 

•  Accompagnement INSERTIO 

•  Création - Reprise d’activités 

•  Alternance / CFA 

•  Atelier Découverte des Métiers (voir  linscription.com) - Lunettes virtuelles 

ACCOMPAGNEMENT FORMATION ➔ Mettre en œuvre son projet professionnel et personnel - 6 MOIS 

•  PMSMP—validation du projet de formation 

•  Alternance / CFA 

•  Offre de formation Conseil Régional—France Travail 

•  TTP—Trouve Ton Projet 

ACCOMPAGNEMENT VERS / DANS L’EMPLOI ➔ Accéder à l’autonomie et sécuriser son projet - 6 MOIS 
•  Ateliers Techniques de Recherche d’Emploi 

•  Alternance / CFA 

•  Travail sur les Offres d’Emploi / Recrutements - Service SSM  

•  Mobilisation vers l’emploi et/ou l’alternance Conseil Régional—France Travail 

•  Actions et prestations France Travail 

•  PMSMP - initier une démarche de recrutement 

•  Parrainage 

•  Accompagnement INSERTIO ou INTERSECTION 

•  Création - Reprise d’activités 

PIAL (Parcours d’Intégration par l’Acquisition de la Langue) - 6 MOIS - Allocation spécifique (6 x 552.29 €) 
•  Public extra-européen avec une autorisation de travail 
•  Formation en français complémentaire / offre de service de droit commun  

•  Travail obligatoire en amont d’un entrée CEJ 

•   

INSCRIPTION 

REPERAGE - ALLER VERS 

PLATEFORME LOJ’TOIT 

Conseillère en Economie Sociale et Familiale (CESF) 

• Appui / accompagnement aux démarches liées au logement 

• Favoriser l’accès, le maintien dans le logement des jeunes 

• Accompagner les jeunes dans une logique d’insertion sociale vers le 
logement autonome 

SANTE—SOCIAL - MOBILITE 
• Permanence Ecoute - psychologue clinicienne 

• Permanence CMAS - Assistante sociale (Troyens) 

• Intervention / Sensibilisation diététicien 

• Sécurisation financière - FAJ 

• Atelier  sensibilisation aux 1ers secours 

• Atelier Code de la route 

• Simulateurs de conduite 

APPUI  AUX EMPLOYEURS 

Conseiller relations entreprises 

• Conseil aux entreprises et prospection - Appui au recrutement 

• Elaboration du profil de poste / Recueil et traitement des offres d’emploi  

• Présélection et préparation des jeunes aux entretiens avec les employeurs 

• Ateliers personnalisés pour les jeunes demandeurs d’emploi 

• Montage et suivi administratif des mesures aidées  

TTP - TROUVE TON PROJET  (4 MOIS) 

Psychologue du travail 

• Repérer les éléments de tempérament, les valeurs professionnelles et les com-
pétences  

• Repérage du potentiel d'apprentissage et des connaissances de base  

• Travailler sur ses intérêts professionnels pour ciblage de métiers et se rensei-
gner sur la formation professionnelle.  
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INSERTIO 

4 mois d’accompagnement  

intensif pour le public QPV 

• Identification des compétences 

• Repérer et mobiliser le public QPPV 

• Accompagner le public QPPV 

• Préparer les candidatures des jeunes 

• Mise en Relation sur les offres d’emploi 

• Animer les ateliers spécifiques et délocali-
sés 

• Co-animer le réseau parrainage 

• Renforcer les acteurs de l’insertion et de 
l’éducation spécialisée sur le public QPPV 

ACCOMP. BRSA 

• Remobilisation  et motivation du public 

• Travail sur les compétences transférables 
et transversales. 

• Vérifier l’accès aux droits de l’allocataire 

• Identifier les freins à l’insertion sociale et 
professionnelle 

• Travailler sur la levée des freins 

• Etablir un parcours d’élaboration de projet 
ou d’accès à l’emploi 

• Favoriser les périodes en entreprise 

• Présentation des mesures spécifiques au 
public suivi 
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• Préparation et personnalisation de la re-
cherche d’emploi en lien avec les compé-
tences identifiées (individuel et groupe) 

 

• Cercle de recherche d’emploi 
 - ciblage entreprise, 
 - prospection, 
 - présentation directe auprès des em-
ployeurs, 
 - mutualisation des offres collectées. 
 

• Acquisition d’une méthode transposable de 
recherche d’emploi. 

• Saisonnalité. 

2 mois d’accompagnement  

intensif pour le public QPV 

INTERSECTION 

FINALITES 

ACCOMP. JSMJ MO / MF 

• Intervenir en milieu ouvert et fermé 

• Articuler les interventions des partenaires 

• Faciliter l’entrée des jeunes sous main de 
justice sur les dispositifs de Droit commun 

• Travailler en étroite collaboration avec les 
services de la PJJ et du SPIP 

• Etablir un parcours d’élaboration de projet 
ou d’accès à l’emploi adapté au public suivi 

• Travail sur les compétences transférables 
et transversales. 

• Dispositif TREMPLIN en partenariat avec la 
PJJ 

 CONTRAT D’ENGAGEMENT JEUNES - 6 MOIS 
 

• Parcours d’accompagnement renforcé et individualisé de 6 mois permettant 15 à 20 heures d’activité par semaine sous forme d’ateliers, d’entretiens  et de démarches personnelles. 

• Une phase d’intégration collective de 7 à 8 semaines, s’appuyant sur l’intervention des partenaires et adaptée aux différents publics : - de 26 ans, allophones et mineurs. 

• 7 thématiques abordées  : Accès à l’emploi, Formation, Logement, Projet professionnel, Citoyenneté, Santé et Sport loisirs culture. 

• Accès favorisés aux solutions structurantes telles que E2C - EPIDE - SMV - PROMO 16/18… 

• Actions et ateliers favorisant le rapprochement avec les entreprises. 

• Sensibilisation et engagement dans des actions citoyennes et innovantes. 

• Mise en œuvre et participation à des actions culturelles 

• CEJ Jeunes en rupture (partenariat  AURORE) 

12 mois d’accompagnement spécifique 

 pour le public sous main de justice 

6 mois d’accompagnement spécifique 

 pour le public BRSA 

OFFRE DE SERVICES DEDIEE—ACCOMPAGNEMENT RENFORCE 

EMPLOI — FORMATION QUALIFIANTE — INITIALE 

AUTONOMIE DU PUBLIC 
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